Szanowny Panie Komendancie,

Chciatbym serdecznie podziekowac za niezwykle szybkie i profesjonalne
rozwigzanie mojej sprawy zagubionego portfela. 16.10.2025 p6znym wieczorem zgubitam
swoj portfel wraz ze wszystkimi dokumentami i kartg ptatniczg, niestety doszto do
kradziezy pieniedzy z karty i musiatam zablokowac konto i zgtosi¢ zdarzenie na policje.

17.10.2025 zgtositam sie na Komisariat Policji nr.1 i musze przyznac, ze
szybkoSc¢ z jakg zareagowali panowie policjanci z Komisariatu Policji nr1 przerosta moje
oczekiwania i byta kluczowa w tej sprawie. Jeszcze tego samego wieczora otrzymatam
informacje o zidentyfikowaniu wizerunku sprawcy, ktory postugiwat sie mojg kartg
ptatniczg a 20.10.2025 w potudnie odebratam telefon z informacjg o odnalezieniu portfela
wraz ze wszystkimi dokumentami oraz sprawce kradziezy.

Bardzo doceniam zaangazowanie i efektywno$c¢ dziatania, ktére pozwolity na
tak sprawne zamkniecie tematu:) Pragne wyrazi¢ mojg gtebokg wdziecznosc, taka
postawa jest godna pochwaty i Swiadczy o wysokim profesjonalizmie.

Zycze catej Komendzie Miejskiej Policji w Czestochowie wszystkiego co
najlepsze i przede wszystkim zdrowia i spokoju. P

Z powazaniem

Katarzyna



